vilules,sachets, gélules...)sont pré-
sarées automatiquement.
Pourunétablissementde petite
zille, Lunéville est en pointe sur
=question. Doté luiaussi d’'un au-
mate, une disposition pilote y a
“i€ prise pour sécuriser les traite-
ments: la «conciliation médica-
menteuse». Unesorte de check-up
"hannaceutique Cela consiste a
~erifier a I'entrée de la personne
Lousles médicamentsqu’elle prend,
. enquéter aupres de son entou-

~age, de son médecin traitant, de
~on pharmacien de ville pour re-
~onstituer son ordonnance habi-

“uelle qu'elle a rarement sur elle.
« Caprendune demi-heure»,indique
~“dith Dufay, chefdelapharmacie.
- Cestune grande difficulté dans nos
wervices de connailtre le traitement ex-
saustif des malades. Il y a des médi-
“aments qu’ilne faut pas arvéter. Cest
ienque cesoient des pharmaciens qui
=fassent», se félicite Jean-Frédéric
cierre, médecin-urgentiste. En-
suite, il s’agit de corriger d’éven-
‘uelles erreurs, de partager les
‘nformations avec tous les profes-

sionnels impliqués dans la prise
en charge, de répéter le processus
orsdetoutenouvelle prescription,
orsdestransfertsd’'unserviceaun
zutre et enfin lors de sa sortie. «A
Lunéville, sur 2 200 patients conciliés
“an passé a leur entrée, presque tous
igés de plus de 65 ans, car c’est sur
SUX que MOUs Mous concentrons,
2 200 erreurs ont été interceptées »,

confie Edith Dufay. «C’est dans la
moyenne francaise: un patient, une
arreur», précise son collegue Sébas-
“ien Doerper. Plus précisément, un
patient sur deux ne présente pas
Jerreur, un patient sur deux en
orésente deux: une omission, une
erreur dedosage, uneerreur d’heure
de pnse bref, tout écart par rap-

portacequiaurait di étrefait,avec
ou sans effet sur le patient. « Dans
5 % des cas, Lerveurestgrave», ajoute
le pharmacien. Moins de 1o hopi-
faux pratiquent la conciliation
médicamenteuse en France. Ma-
rie-Madeleine Chaudoreille
connaitsesavantages: « Onnepeut
vasenfaire actuellementici, cela exige
que des pharmaciens passent du temps
dans les services, il faudrait que nous
soyons plus nombreux. » CEE]
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Tableau d’honneur
des 50 meilleures
cliniques de France

CH privé Saint-Grégoire, Saint-Grégoire ([/e-¢*
Nouvelles (Immues nantaises, Nantes (| \w re-Atlantioue)

Hapital privé Jean-Meme I.yon
(H privé Saint-Martin, (zen (3
Polyclinique Courlancy, Reims (M
Clinique Saint-Augustin, Bordeaux (¢ or
Clinique de 'Union, Saint-Jean (Haute-Garor

Polyclinique du Parc Rambot, Aix-en-Provence (2ouches-du-Rhing)

Medipole de Savoie, Challes-les-Faux 2102
Hopital privé de la Louviére, Lille (
(Clinique Saint-Vincent, Besangon ([oubs)

Polyclinique de 'Atiantique, Saint- Herhlam (Loire-Atiantique)
(linique des Cédres, Cornebarrieu (H
(linique Saint-Gearge, Nice (4
(liniquea (hataigneraie, Beaumont ( ome)
Clinique du Millénaire, Montpellie
(linique Océane, Vannes (Morbihan)
Polyclinique du Bois, Lille (Nord)
Polyclinique de Limoges, Limoges (Hau/
Hopital privé des (dtes- dAxmor Plérin ((0tes j:m
Clinique du Parc, Lyon (Rnén2

Clinique Belledonne, Saint-Martin-d'Heres (sre)
Polyclinique du Parc, Saint-Saulve (Nord)

Clinique Pasteur, Toulouse (Hz.
Médipole Garonne, Toulouse (+
Clinique Esquirol-Saint-Hilaire, Agen (Lot-et-Garonne)
Polyclinique Saint-Privat, Boujan-sur-Libron
Polyclinique de Poitiers, Poitiers (V'enne)
Polyclinique Saint-Roch, Cabestany (P
Polyclinique de Gentilly, Nancy (Meurtha-et-Moge!
Pile Santé Oréliance, Saran (Lorer)

Hapital privé d'Antony, Antony (Hauts-de-Sene
Centre médico-chirurgical du Mans, Le Mans (Sarthe)
Clinique Saint-Pierre, Perpignan (Pyré:
Hopital-Clinique Claude-Berard, Metz (Mose/e)
(linique Geoffroy-Saint-Hilaire, Paris

Hopital privé de la Loire, Saint-Etienne (Lo o)
(linique du Tonkin, Villeurbanne (Rh(n2)
Clinique du Pré, Le Mans Sarthe)
Hopital privé Clairval, Marseille
Hapital privé Saint-Martin, Pessac (Gironds
Infirmerie protestante de Lyon, Caluire-et-Cuire (Rh0n2)
Polyclinique du Parc, Caen ((3vados)

Clinique de 'Europe, Rouen (Seine-Martime

(linique de Ia Sauvegarde, Lyon (Rhine

Hopital privé Drome-Ardache, Guilherand-Granges (A
Clinique Jouvenet, Paris

Hopital privé Sévigné, Cesson-Sévigné (|
Clinique du Cedre, Bons-ﬁuulaun'e

Bouches-du-Rhne)
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— Entrant cette année
CHP Centre hospitalier privé

EVOLUTION
2015/2016

Deux établissements
situés dans Paris intra-
muros et un d’'un départe-
ment limitrophe figurent
cette année parmi les

50 composant ce tableau
d’honneur. Pourla 7¢ an-

| née consécutive, le centre

hospitalier privé Saint-
Grégoire, dans 'agelomé-
ration de Rennes, arrive |
en téte. Pour déterminer

[ les 50 cliniques a but lu-
cratif de ce palmares gé-
néral, nous avons pris en
compte le nombre de fois
ot chaque clinique était

I citée parmiles 50, les 20,

| les1o,les 5 premieres, et
enfin la ou les places de
numeéro 1 qu’elle obtenait
dans 37 activités analy-

! sées selon les mémes cri-

| teres que les hopitaux

- publics. Ont été écartés de
ce classement final les
établissements de soins

I spécialisés, par exemple
en ophtalmologie ou en
orthopédie, les cliniques
devant apporter a leur pa-
tientele un service médi-
cal et chirurgical complet
pour y figurer. Ces établis-
sements spécialisés sont,
bien stir, évalués dans les

~ classements consacrés a

| leurs disciplines. En re-

. vanche, 26 activités, apa-
nages du secteur public,
comme les urgences poly-
traumatiques, la prise en

| charge des épilepsies ou
encore le traitement des
leucémies ne sont pas
analysées dans le secteur
des cliniques privées.
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